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Ten produkt jest zgodny z przepisat
kel (UE .

(UE) i
srodowiska. Wymienione w ponizszej instrukcji
wyroby zostaly dopuszczone do obrotu na terenie

UE uzyskujac certyfikat deklaracji zgodnosci Unii

, ktory jest zgodny z @
wymaganiami oraz innymi stosownymi

postanowieniami ponizszych dyrektyw oraz ze %
zastosowano nizej wymienione normy

zharmonizowane.

This product complies with the European Union (EU) safety and environmental regulations. The products listed in
this manual are authorized in the EU by obtaining a European Union Declaration of Conformity which complies with
the essential requirements and other relevant provisions of the following directives and that the following
harmonized standards apply.

Deklaracja zgodnosci (CE) znajduje sie na stronie | The Declaration of Conformity (CE) is on the page:

www.lanberg.pl | www.lanberg.eu

UWAGA: Usycie symbolu WEEE (przekreslony kosz) oznacza, ze niniejszy produkt nie moze byé traktowany jako
odpad domowy. Prawidlowa utylizacja zuzytego sprzetu pozwala uniknaé zagrozen dla zdrowia ludzi i $rodowiska
naturalnego, wynikajacych z motliwej obecnosci w sprzecie niebezpiecznych substancji, mieszanin oraz czesci
skiadowych, a takie niewlasciwego skladowania i przetwarzania takiego sprzetu. Zbiérka selektywna pozwala takie
na i atow i 6w, z ktdrych bylo urzadzenie. W celu uzyskania
szczegdlowych informacji dotyczacych recyklingu niniejszego produktu nalezy skontaktowac sig z punktem
sprzedazy detalicznej, w ktérym dokonano zakupu, lub organem wladzy lokalnej. Uzycie symbolu RoHS oznacza, ze
produkt zostat wyprodukowany zgodnie z europejska norma RoHS. Jej celem jest zmniejszenie losci substancji

do 2 odpadéw elektrycznych  elektronicznych. Uzycie symbolu CE
oznacza, ze produkt jest bezpieczny oraz zgodny z wymaganiami i normami UE.

NOTE: The use of the WEEE symbol (crossed-out wheelie-bin symbol) means that this product cannot be treated as
household waste. Proper disposal of used equipment avoids risks to human health and the environment, resulting
from the possible presence of hazardous substances, mixtures and components in the equipment, as well as,
improper storage and processing of such equipment. The selective collection also allows you to recover materials
and components, from which the device was manufactured. For more information about the recycling of this
product, please contact the retail outlet, where the product was purchased, or request information from the local
authority. The use of the RoHS symbol means that this particular product is manufactured in accordance with the
European RoHS standard. The main goal of this norm, is to reduce the amount of hazardous substances getting into
the environment, resulting from electrical and electronic waste. The use of the CE symbol means that the product is
safe and compliant with EU standards and requirements.

E-mail: support@Ianberg.pl | support@lanberg.eu WERSJA | VERSION: 2023/11
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1) Wazne zalecenia wstepne i informacje dotyczace uzytkowania przetgcznikow PoE
1.1) Wprowadzenie
ZACHOWAI TE INSTRUKCJE — Niniejszy zbiér zaleceri oraz instrukcji obstugi przetacznikow PoE, z
wyszczegdlnieniem obstugiwanych ponizej modeli:
©  RSFE-24P-2C-250
©  RSFE-24P-2C-360
zawiera dane logistyczne, techniczne, instrukcje i przepisy, ktorych nalezy przestrzegaé oraz dostosowac sie
do nich podczas transportu, montazu, uzytkowania i serwisowania produktéw. Nie nalezy korzystaé z
urzadzenia przed uwainym przeczytaniem i dostosowaniem si do wszystkich informacji oraz zaleceri
dotyczacych bezpieczeristwa zawartych w instrukcji obstugi. Zachowaj tg instrukcje do jej wykorzystania w
poiniejszych celach. Wszelkie zdjecia, rysunki zawarte w instrukcji maja charakter pogladowy.
UWAGA: W celu uzyskania najbardziej aktualnej wersji tej instrukcji, prosze odwiedzic nasza witryng
internetow pod adresem www.lanberg.pl.
1.2) Zawarto$¢ opakowania

«  Przefacznik Po,
«  Skrocona instrukcja obstugi,
*  Uchwyty montazowe do zamocowania w szafach rack 197,
*  Kabel zasilajacy.
UWAGA: Zawartos¢ ia, w tym 6w i jego 6 6w moze réznic sig w
zaleinosci od konkretnego modelu.

1.3) Ogodlne wytyczne dotyczace bezpieczefistwa i srodkéw ostroznosci

. nalezy urzadzenia pray ur g0, sig nim
oraz przy godo wyrobow
*  Niewolno uzywaé urzadzenia do pracy poza iami podanymi w
i i i przez od tych wartosci w trakcie

postugiwania sig urzadzeniem nie podiegaja gwarancji,

«  Gniazdo sieciowe (AC) powinno by¢ fatwo dostepne oraz znajdowac sig w poblizu urzadzenia.
Pamictaj, aby je podiaczyé wylacznie do gniazda z uziemieniem,

« NIGDY nie dopusc do sytuacji, w ktorej moglyby wystapi¢ jakiekolwiek iskry lub plomienie w poblizu
urzadzenia. Wystapienie takiej sytuacji moze mie¢ bardzo negatywne konsekwencje w stosunku do
0s6b oraz rzeczy znajdujacych sie w poblizu,

« W przypadku wydobywania si dymu z urzadzenia jak najszybciej odfacz doplyw zasilania sieciowego,

« W przypadku pozaru natychmiastowo i (mozliwie) bez zbednej zwloki odfacz doplyw zasilania
sieciowego oraz zawiadom straz pozarna o zaistniatej sytuacji, dzwoniac pod numer strazy
obowiazujacy w kraju, w ktérym przebywasz,

* Usytkowanie urzadzenia nie wymaga specjalistycanego szkolenia ani uprawnier elektrycznych. Pefni

ono podobna funkeje co i PoE, 2 ia do zasilania nimi
urzadzefs oficowych z tymi samymi trybami zasilania. Urzadzenie znajdzle zastosowanie w systemach
monitoringu IP, CCTV, punktach w hotelach, firmach etc.,

«  Produkt przeznaczony jest do uzytku wewnetrznego. Nie nalezy jakkolwiek przebudowywac i / lub
modyfikowac samego produktéw i / lub jego skladowych,

E-mail: support@lanberg.pl
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« Producenti dystrybutor nie odpowiadaia 2 jakiekolwiek szkody powstale w wyniku niewlasciwego

i niewtas 2 wyrobem 2 niniejsza instrukcja).
1.4) Specyfikacja
RSFE-24P-2C-250
Wiasciwosé Wartosé Wiasciwos Wartosé
Napiecie wejsciowe 100~240V Napiecie przefacznika 52V
Caestotliwosc wejsciowa 50/60 Hz Caestotliwosé przefacznika 50/60 Hz
Natezenie wejsciowe max. 3.5 A Natezenie przefacznika 48A
Budzet PoE 250W Max. pobor mocy 260 W
24x100 Mb/s
Max. PoE na port 30 W (af +at) Porty PoE AN: 17 24)
s 2x1000 Mb/s
Tablica adres6w MAC 16K Porty Uplink {LAN25 ~26)
Link & PoE 250 m (@ max. 10 Mb/s); VLAN; wylaczanie portéw PoE od
Funkcje .
do po budzetu PoE
RSFE-24P-2C-360
Wiasciwosé Wartos¢ Wiasciwost Wartos¢
Napiecie wejsciowe 100~240V Napiecie przefacznika 52V
Caestotliwosé wejsciowa 50/60 Hz Czestotliwosé przefacznika 50/60 Hz
Natezenie wejsciowe max. 4.7 A Natezenie przefacznika 75A
Budzet PoE 360 W Max. pobor mocy 380W
24x100 Mb/s
Max. PoE na port 30 W (af +at) Porty PoE WAN:1~24)
2x 1000 Mb/s
Tablica adreséw MAC 16K Porty Uplink (LAND5 ~26]
. Link & PoE 250 m (@ max. 10 Mb/s); VLAN; wylaczanie portw PoE od
Funkcje
do po budzetu PoE

E-mail: support@lanberg.pl
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2) Znaczenie poszczegdlnych elementow
2.1)  Znaczenie diod LED
Przetacznik PoE zawiera na froncie obudowy diody LED. Ich liczba oraz znaczenie moga sig rézni¢ w
zaleinosci od posiadanego modelu. Ponizej znajduje sig objasnienie kazdej diody niezaleznie od modelu.

Wyglad / Znaczenie Dioda éwieci Dioda miga Dioda nie $wieci
Podpis
power Jasilanie Urzadzenie jest R Urzadzenie jest
wiaczone wylaczone
INK/ Kolor zielon Kolor zielon
Urzadzenie jest Urzadzenie nie
ACT .
podiaczone jest podtaczone
Kolor.
Port Kolor zielony: pomarariczowy:
12 (LAN/ Kolor Trwa odbieranie Wystapit biad z
Ethernet 2 pomarariczowy: / wysytanie przesytaniem
PoE) PoE Urzadzenie z danych zasilania w
trybem POE jest trybie PoE lub
podiaczone podiaczono

urzadzenie bez
tego standardu
Trwa odbieranie

LINK / Urzadzenie jest y—— Urzadzenie nie
Port ACT podfaczone e jest podfaczone
LAN
25-26 E\ﬁveme/‘/ Urzadzenie Urzadzenie
pracuje 2 pracuie 2
FP) -
SR Seesd predkoscia do : predkocia do
1Gb/s 10 lub 100 Mb/s

2.2) Elementy na obudowie przefacznika PoE oraz ich funkcje / wlasciwosci

Przetacznik POE zawiera kilka elementow na obudowie. Ich liczba oraz znaczenie moga sie roznic w
zaleinosci od posiadanego modelu. Ponizej znajdue sig objasnienie kazdego elementu niezaleznie od
modelu.

E-mail: support@lanberg.pl
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Element Opis / funkeja / wlasciwosci
« Model RSFE-24P-2C-250: dane zawarte w specyfikacji
o Model RSFE-24P-2C-360: dane zawarte w specyfikacji
Pozwalajg podiaczyé bezposrednio do 24 urzadzert
(w tym PoE) oraz 2 urzadzefi (bez POE) w sieci
lokalnej do przefacznika
Porty LAN o Model RSFE-24P-2C-250: 24 portéw PoE 100 Mb/s +
2 porty Uplink 1000 Mb/s
« Model RSFE-24P-2C-360: 24 portéw PoE 100 Mb/s +
2 porty Uplink 1000 Mb/s
W pozycji ,Normal” Wszystkie porty dziataja w standardowym trybie
Umotliwia prace portow LAN: 1~ 24 w separacji
’ 4 miedzy soba jednoczesnie umoliwiajac kazdemu
Przefacznik W pozycii , VLAN poermyw\’ 2 zZlJ«esu na komunikacje foms(afvm‘\
czterema
W pozycji ,PoE Extend Umotliwia prace portéw LAN: 1~ 24 na odlegtosci do
250 metréw przy predkosci max. do 10 Mb/s

Gniazdo zasilania

Port PoE -
] = =
= Q
g Kabel RJ-45 g
g = E\ ]
(%)
[ eS| )
§ Pretacznik Po 3
Kabel RJ-45 Przetacznik Po 2

E-mail: support@lanberg.pl
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3) Uruchamianie przetacznika PoE oraz podtaczanie urzadzen do niego

Krok 1) Podfacz zasilanie, wkladajac koricéwke wtyczki kabla zasilajacego przefacznika PoE do jego gniazda
zasilania znajdujacego sie na obudowie,

Krok 2) Podfacz jedna koricowke kabla krosowego (Ethernet) RJ-45 do jednego z portéw (LAN)
znajdujacych sig na przedniej obudowie przetacznika PoE, a jego druga koricowke do urzadzenia
koficowego (np. komputer, kamerg PoE etc.). Pofaczenie zostanie automatycznie ustanowione.

4) Funkcje przetacznika PoE

4.1)

4.2)

43)

4.4)

Funkcja podstawowego dziatania
Urzadzenie dziata w standardowym trybie jeli przefacznik jest ustawiony w pozycji ,Normal”. Wszystkie
porty moga komunikowac sig ze soba nawzajem. Predkos¢ maksymalna wynosi jak w specyfikacji.

Funkcja VLAN

Urzadzenie wspiera petna separacje portéw migdzy soba. Zmiana przetacznika na pozycie , VLAN”
spowoduje, ze wszystkie 24 portéw nie beda mogly komunikowac sig ze sobg za wyjatkiem portow Uplink,
ktore jednoczeénie moga komunikowac sig ze wszystkimi.

Po przefaczeniu pofaczenie (tzw. link) zostanie zresetowane i odseparowane migdzy portami.

Funkcja PoE 250 m

Przetacznik wspiera rozszerzong odlegtos¢ pracy migdzy nim a urzadzeniem koricowym. W tym trybie
mona uiy¢ jednego kabla o dfugosci maksymalnie do 250 m. Konieczne jest, aby kabel byt certyfikowany
na kategorig minimum Se, 281ytap byt Y z pelnej miedzi (100% CU).
Zmiana przefacznika na pozycje ,PoE Extend 250 m” spowoduje, ze wszystkie 24 portow beda wspierac
prace na diuzsza odleglosc. Po przetaczeniu zasilanie na portach PoE nadal bedzie podawane, jednakze
potaczenie (tzw. link) zostanie zresetowane i wynosi¢ bedzie max. do 10 Mb/s.

Funkcja wylgczania portéw PoE po przekroczeniu budzetu PoE

Przefacznik PoE zapewnia petny, catkowity budzet PO na poziomie 250 lub 360 W (w zaleznosci od
modelu). Porty PoE / POE moga pracowac w standardzie IEEE 802.3af lub IEEE 802.3at zapewniajac
maksymalne zasilanie podtaczonych urzadzeri do 30 W na port. W przypadku przekroczenia catkowitego
dostepnego budzetu PoE mikrouklad przetacznika wytacay zasilanie portéw PoE zaczynajac od najwyzszego
numeracja portu PoE do najmniejszego. Procedura wytaczania zostanie zatrzymana w momencie gdy
faczne obiazenie podiaczonych urzadzert spadnie ponizej dostepnego budzetu PoE. Zalecane jest
podfaczanie najwazniejszych urzadzen zaczynajac od portu najmniejszego numeracja. Nigdy nie nalezy
podiaczaé urzadzer, ktére w zeniach moga ie budzetu PoE do portéw PoE
najwyiszych numeracja - powstanie petla uruchomieniowa a ciaglosé ich pracy nie zostanie zachowana.

E-mail: support@lanberg.pl
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5) Rozwigzywanie probleméw

«  Dioda zasilania nie wieci: sprawd czy kabel zasilajacy jest poprawnie wiozony do kontaktu, a jego wiyczka do

przetacznika POE. Czy parametry pradu wejsci sazgodnez ikacja. Sprobuj wyja i wiozyé ponownie
wtyczke lub uzyj innego kabla zasilajacego zgodnego z specyfikacja.

«  Dioda portu LAN nie éwieci: sprawdz czy kabel nie jest oraz czy sieci jest
Nastepnie sprawdz czy wszystkie urzadzenia podiaczone do przefacznika PoE dziafaja i sa dobrze
skonfigurowane.

Dedykowana dioda PO portu LAN nie $wieci sig na pomarariczowo: sprawdz czy urzadzenie koricowe obstuguje
tryb aktywnego POE - przynajmniej jeden z standardéw: IEEE 802.3af lub IEEE 802.3at oraz uzyto kabla
pofaczeniowego (Ethernet) certyfikowanego na kategorig minimum Se, zbudowanego z 8 2yt a przewodnik
wykonany zostat z pefnej miedzi (100% CU).

Podfaczone urzadzenia nie dziataja na odlegtosci do 250 m: sprawd czy przefacznik funkeji ustawiony jest na
pozycje ,PoE Extend 250 m"”. Nastepnie upewnij sie, ze uzyty kabel pofaczeniowy (Ethernet) jest certyfikowany
na kategorie minimum Se, zbudowany jest 8 2yt a przewodnik wykonany zostat z petnej miedzi (100% CU).
Urzadzenia podiaczone do portéw PoE dziataja z predkoscia do 10 Mb/s: sprawdz czy przefacznik funkji
ustawiony jest na pozycje ,PoE Extend 250 m”. Jesli tak to przefacz go na ,Normal”

Urzadzenia podiaczone do portéw PoE nie moga komunikowac sie miedzy soba oprocz portéw typu Uplink:
sprawd? czy przefacznik ustawiony jest na pozycje inna niz ,VLAN”. Jesli nie to przefacz go na ,Normal”.
Podfaczone urzadzenia moga komunikowac sie miedzy soba mimo i funkcja , VLAN” jest aktywna: sprawds czy
do portéw typu Uplink sa podtaczone urzadzenia, ktére przekierowuja kazdy ruch na wszystkie inne porty. W
takim przypadku nalezy uzy¢ ikow 2 funkcjami iwiajacymi
ograniczenia transmisji.

Najwyzsze numeracja porty PoE wylaczaja sie i wiaczaja (efekt petli uruchomieniowej):

1) Gdy urzadzenia koricowe, ktére powoduia przekroczenie budzetu PoE s podfaczone do portow najnizszych
numeracja: jest to normalne zachowanie przetacznika. W momencie w ktérym np. port 1 powoduje
przekroczenie budzetu PoE najwyzszy port zostanie wylaczony. W momencie jego wylaczenia faczne obcigzenie
PoE (pomniejszone o obciazenie ostatniego portu) bedzie mniejsze iz dostepny budzet. To spowoduje
ponowne uruchomienie ostatniego portu przez przetacznik, ktdre z kolei ponownie spowoduje przekroczenie
budzetu PoE. Sytuacja ustabilizuje si¢ w momencie gdy obciazenie np. portu 1 nie przekroczy budzetu PoE.

2) Gdy urzadzenia koricowe, ktre powoduja przekroczenie budzetu PoE 53 podiaczone do portéw najwyészych
numeracia: naley podiaczy¢ istotne urzadzenia zamierzone do dziatania 24/7 do portéw najnizszych
numeracja, aby zachowat ciagtos ich pracy, co opisano w podpunkcie 1. W przeciwnym razie to samo
urzadzenie, ktore powoduje przekroczenie budzetu PoE oraz w zamierzeniu miato dziatat bez przerwy bedzie
nieustannie wylaczane i wiaczane (efekt petli uruchomieniowej).

Inne: sprawd czy wszystkie urzadzenia dziataja w trybie Full-Duplex, a kabel to min. UTP Se.

Jesli powyzszych przypadkéw nie udato si samodzielnie naprawié lub wystepuja inne, ktére nie zostaly wymienione to
nalezy ésiez Twoim w celu wyjasnienia sprawy i ia ustugi

serwisowej.
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1.1)

1.2)

1) Important pre-recommendations and information regarding rack type PoE switch usage

Introduction

PLEASE KEEP THIS MANUAL - set of recommendations and user manuals for Lanberg rack type PoE
switches, detailing the models supported below:

*  RSFE-24P-2C-250

e RSFE-24P-2C-360

contains logistics and technical data, instructions, and regulations that must be adapted and followed
during transport, assembly, use and maintenance of above-mentioned products. Do not use the device
before carefully reading and adhering to all the information and safety precautions contained in the user’s
manual. Keep this manual for later use. All photos, drawings included in the manual are for reference only.
NOTE: For the most up-to-date version of this manual, please visit our website at www.lanberg.eu.

Contents of the package

© Racktype PoE switch,
«  Quickinstallation guide,

« Mounting ears for installation in 19",
«  Power cord.

NOTE: The contents of the packaging, its individual elements and rack type switches may vary depending
on the particular model.

General safety precautions

« The device specifications must be strictly observed when turning the product ON, using it and
connecting the equipment to any external products,

« The device must not be used to work outside the rated values given in specification
The warranty does not cover any damage caused by a deviation from these values when using the
device,

« Mains outlet (AC) should be easily accessible and located near the equipment. Remember to connect
the device only to a grounded socket,

«  NEVER allow a situation where sparks or flames could occur near the device. The aftermath of such
case could have very negative consequences for people and things in the vicinity,

«  If smoke comes out of the device, disconnect the AC power supply as soon s possible,

«  Inthe event of a fire, immediately and (without unnecessary delay) disconnect the power supply and
notify the fire department of the situation by dialing their assigned emergency number, in the country
of your stay,

«  The use of the device does not require specialized training or electrical qualifications. It has a similar
function to the PoE switches, indicating of its intended use to power compatible terminal equipment.
The device can be used for IP, CCTV surveillance, access points in hotels, warehouses, companies, etc.,

« The product is intended for indoor use. Do not rebuild and / or modify the products and / or its
components,

«  The manufacturer and distributor are not responsible for any damages resulting from improper use
and improper handling of the product (not in accordance with this manual)

E-mail: support@lanberg.eu
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1.4)  Specification
RSFE-24P-2C-250
Performance Value Performance Value
Input voltage 100~240V Switch voltage 52V
Input frequency 50/60 Hz Switch frequency 50/60 Hz
Input current max. 3.5 A Switch current 48A
POE budget 250W Max. power consumption 260 W
24x100 Mb/s
Max. PoE per port 30W (af +at) POE ports WAN:1~24)
" 2x1000 Mb/s
MAC address table 16K Uplink ports (AN 25 ~ 26)
Link & POE 250 m (@ max. 10 Mb/s); VLAN; disabling PoE ports from
Functions the largest to the smallest (by numbering) after exceeding the PoE
budget
RSFE-24P-2C-360
Performance Value Performance value
Input voltage 100~240V Switch voltage 52V
Input frequency 50/60 Hz Switch frequency 50/60 Hz
Input current max. 4.7 A Switch current 75A
POE budget 360W Max. power consumption 380W
24x100 Mb/s
Max. PoE per port 30 W (af +at) POE ports AN:1~20)
. 2x1000 Mb/s
MAC address table 16K Uplink ports (AN 25~ 26)

Link & POE 250 m (@ max. 10 Mb/s); VLAN; disabling POE ports from
the largest to the smallest (by numbering) after exceeding the PoE
budget

Functions
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2) The importance of individual elements

2.1) LEDsand their meaning

Lanberg's rack type POE switch, has, on the front panel, multiple LEDS. Their number and meaning may

vary depending on your model. The below-displayed table contains an of each LED regardless
of the rack switch model.
LED Meaning Solid LED Blinking LED LED is turned
off
Device is turned Device is turned
Power Power -
on off
NK/ Green col Green color:
ACT Device is Device is not
connected connected
port Green color: Orange color:
(LAN / Data An error has
1-24 Ethernet Orange color: transmission / occurred with
with B3 Device with PoE reception isin POE power
PoE) mode is progress transmission or
connected a device without
POE has been
connected
Data
LINK/ Device is transmission / Device is not
Port AT connected reception is in connected
(LN / progress
25-26 Ethernet The device The device
/sFP) Speed operates at R operates at
speeds of up to speeds up to 10
1Gbps ~100 Mbps
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2.2) Rack PoE switch elements and their features / properties
Lanberg’s rack type PoE switch contains, on its enclosure, a number of elements. Their number and
meaning may vary depending on your model. Below displayed table contains explanation of each element

or button regardless of the switch model.

Element Description / features / properties

RSFE-24P-2C-250 model: data incl. in specification

RSFE-24P-2C-360 model: data incl. in specification

Allows you to directly connect up to 24 devices
(including PoE) and 2 devices (without PoE) within
local network to the POE switch

LAN ports o RSFE-24P-2C-250 model: 24 PoE 100 Mb/s ports +2

Uplink 1000 Mb/s ports

RSFE-24P-2C-360 model: 24 PoE 100 Mb/s ports +2

Uplink 1000 Mb/s ports.

Power socket

In,,Normal” position All ports work in standard mode
Allows the operation of LAN ports: 1 ~ 24 separated
In ,VLAN” position from each other, while allowing each port in the
Toggle switch range to communicate with the other four

Allows the operation of LAN ports: 1~ 24 ata
T distance of up to 250 meters with a speed max. up to
o 10 Mb/s

In,, PoE Extend 250 m”

POE port

PC

P40 JoMOd

= r\
B

é .
RJ-45 cable ! PoE switch
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3) Turning on the PoE switch and connecting devices to it

Step 1) Connect the power by inserting the end of the PoE switch's power cord into its power socket
located at the back of the rack PoE switch,

Step2) Connect one end of RJ-45 crossover (Ethernet) cable to one of the LAN ports located on the rack
PoE switch and its other end to the user’s end device (e.g. PC, POE camera etc.). The connection
will be automatically established.

4) PoE switch features

4.1)

4.2)

43)

4.4)

Basic operation feature
The device operates in standard mode if the toggle switch s set to ,Normal” position. Al ports can
communicate with each other. The maximum speed is as specified.

VLAN feature

The device supports the full separation of ports between themselves. Changing toggle switch to the
LVLAN" position will prevent all 24 ports from communicating with each other except for the Uplink ports,
which can communicate with all ports simultaneously. After toggling the connection (called a ,link”) will
be reset and separated between the ports.

PoE 250 m feature

The switch supports an extended working distance between it and the end-device. In this mode, you can
use one cable with a maximum length of 250 m. Itis imperative that the cable is certified for a minimum
category Se, has 8 wires, and the conductor is made of pure copper (100% CU). By changing toggle switch
tothe ,PoE Extend 250 m” position, all 24 ports will support longer distance operation. After toggling the
power on the PoE ports willstill be delivered, however, the connection (called as a link) will be reset and
speed will be max. up to 10 Mb/s.

Turning off PoE ports after exceeding the PoE budget feature

The PoE switch provides a full, total PoE budget of 250 or 360 W (depending on model). PoE ports can
operate in the IEEE 802.3af or IEEE 802.3at standard, ensuring maximum power supply of connected
devices up to 30 W per port. If the total available PoE budget is exceeded, the switch chipset will turn off
the power on the PoE ports, starting with the highest numbering of the POE port to the smallest. The
shutdown procedure will be stopped when a total load of connected devices will be lower than the
available PoE budget. It is recommended to connect the most important devices starting from the port
with the lowest numbering. Never connect devices that may exceed the PoE budget to PoE ports with the
highest numbers. That will cause a run loop effect and the continuity of their work will not be
maintained.
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5) Troubleshooting
o Power LED is turned off: check if the power cord is correctly plugged in and the plug is in the PoE switch. On top

of that, make sure that input current arein with the Try removing and

inserting the plug again or use a different power cord that meets the rack PoE switch specification.

LAN port’s LED is turned off: check if the cable is not damaged and that the network configuration is set

correctly. Then check whether all devices connected to the PoE switch are operational and properly configured.

The dedicated LAN port’s PoE LED is not lit orange: check that the end device supports active PoE mode - at

least one of the standards: IEEE 802.3af or IEEE 802.3at. Make sure to use a certified category Se Ethernet

connection cable, built with 8 wires and made of pure copper (100% CU).

Connected devices do not operate at distances up to 250 m: check if the toggle switch s set to , PoE Extend 250

m”. Then make sure that used connection cable (Ethernet) is certified to a minimum of Se, is made of 8 wires

and the conductor is made of pure copper (100% CU).

Devices connected to the PoE ports operate at speeds of up to 10 Mb/s: check that the toggle switch is set to

,POE Extend 250 m”. If so, switch it to ,Normal”.

Devices connected to the PoE ports cannot communicate with each other except Uplink ports: check f the

toggle switch s set to a position other than ,VLAN". If not, toggle it to the ,Normal” position.

Connected products can communicate with each other even though the , VLAN function is active: check if
there are devices connected to the Uplink ports, which redirect all traffic to all other ports. In this case, you
must use managed switches with the appropriate features to restrict transmission.

The PoE ports with the highest numbering are switched off or switched off and on (run loop effect):

1) When end devices that exceed the PoE budget are connected to the lowest numbering ports: this is normal
switch behavior. If, for example, port 1 exceeds the PoE budget, the highest port will be turned off. When it is
turned off, the total PoE load (reduced by the value from the last port) will be less than the available budget.
That will cause the switch to turn on the previous port, which will cause the PoE budget to be exceeded again.
The situation will stabilize when a load of port 1 will not exceed the PoE budget.

2) When end-devices that exceed the PoE budget are connected to the highest numbering ports: connect
essential devices intended to operate 24/7 to the lowest ports to maintain continuity of operation, as
described in point 1. Otherwise, the same device that causes the PoE budget to be exceeded and intended to
operate continuously will be continuously turned off and on (run loop effect).

Other: Verify if all the connected devices are in Full-Duplex mode and if the cable is min. UTP Cat.Se, <100m.

If you cannot fix the issues stated above by yourself or others that have not been mentioned occur, please contact your
dealer for clarification and possible service
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