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GWARANCJA MODULOW FOTOWOLTAICZNYCH
§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

KENSOL Sp. z 0. 0. z siedzibg w Gliwicach przy ul. Daszyhskiego 609 A, 44-151 Gliwice
wpisana do rejestru przedsiebiorcow w Sgdzie Rejonowym w Gliwicach X Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowegoogpnumerem KRS: 0000502634 NIP;
6312652804, REGON: 243513406 w dalszej czesci zwana Gwarantem lub K ENSOL.

Gwarant deklaruje, iz wyprodukowane przez niego moduty fotowoltaiczne sg nalezy-
tej jakosci, posiadajg wtasciwosci zgodne z deklarowanymi w specyfikacji technicznej
oraz bedg dziata¢ sprawnie przez okres wskazany w niniejszej ograniczonej gwarancji.

Niniejsza ograniczona gwarancja jakosci dla swej waznosci nie wymaga podpisu
gwaranta.

§ 2 PRODUKTY OBJETE GWARANCJA

Ograniczona gwarancja jakosci obejmuje nastepujace moduty wyprodukowane przez
KENSOL Sp.zo. o.:

a) Monokrystaliczne moduty fotowoltaiczne: KSxxxMNHTR2-BI

§ 3 ZASADY KODOWANIA MODULOW FOTOWOLTAICZNYCH

Monokrystaliczny modut fotowoltaiczny: KSxxxMNHTR2-BI

Oznakowanie modutéw fotowoltaicznych sktada sie z liczb, liter i znakdéw jak opisano ponizej:

XX XK X X X X KR-Xx
KSxxxMNHTR2 -BI

Druga czesc: trzy znaki, odpowiadajgce mocy modutow.
polikrystaliczny.
Czwarta czes$¢; ogniwa typu N

Siodma czes¢ :numer serii
Osma_cze$é; Bl — modut bifacialny.\

dwie litery stanowigce skrot nazwy firmy: KS (oznacza Kensol).

szosty znak, odpowiadajacy technologii wykonania, M oznacza monokry- staliczny, P

ogniwa half-cut
: modut transparentny(brak laminatu)
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§ 4 DATA ROZPOCZECIA OKRESU GWARANCJI

1. Niniejsza ograniczona gwarancja jakosci obowigzuje od dnia montazu u klienta doce-
lowego albo z uptywem 90 dni od chwili opuszczenia magazynéw KENSOL w zaleznosci
od tego co wystgpi wczesniej.

§ 5 OKRES | ZAKRES GWARANCJI

1. KENSOL Sp. z 0. 0. gwarantuje, iz w okresie 30 lat od daty rozpoczecia okresu ni-
niejszej ograniczonej gwarancji jakosci modut fotowoltaiczny bedacy jej przedmiotem
bedzie dziatat bezawaryjnie i nie ulegnie awarii sie z powodu wad konstrukcyjnych,
materiatowych czy procesowych.

2. Gwarant o$wiadcza, ze utrata mocy wyjsciowej bedzie zgodna z minimalng tolerancjg
wskazang na etykiecie modutow i praktyczng warto$¢ szczytowa, ktéra jest ustalana
w standardowych warunkach testowania (STC). Przez badania wykonywane w
standardowych warunkach testowych rozumie sie badania wykonywane w widmie
Swiatta AM 1.5, napromieniowanie 1000 W na m? temperatura ogniwa 25 stopni
Celcjusza przy napromieniowaniu pod katem prostym. Pomiary sg przeprowadzone
zgodnie z normg IEC 61215.

3. a) w przypadku modutdw monokrystalicznych typu N: w pierwszym roku utrata mocy
bedg wynosi¢ do 1 % a od 2 do 30 roku od daty rozpoczecia okresu obowigzywania
gwarancji straty utrzymywac sie bedg na poziomie 0,4 % rocznie. W ostatnim roku moc
wyjsciowa bedzie wynosi¢ nie mniej niz 87, 4 %,

4. Gwarancja mocy wyjsciowej swym zakresem obejmuje tylko wydajnos¢ spowodo-
wang starzeniem lub zuzyciem ogniw stonecznych i nie dotyczy innych elementéw
sktadowych dostarczanych modutéw. Spadek wydajnosci spowodowany czynnikami
zewnetrznymi czy zuzyciem innych elementéw sktadowych modutu jest wytgczony
z gwarancji wydajnosci
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§ 6 ROSZCZENIE GWARANCYJNE

Wszelkie zgtoszenia reklamacyjne winno sie zgtasza¢ poprzez uzupetnienie i przestanie
na adres KENSOL Sp. z 0. 0. 44-151 Gliwice, ul. Daszynskiego 609 A, karty zgtoszenia
reklamacyjnego stanowigcej zatgcznik numer 1 do niniejszej gwarancji albo w wersiji
elektronicznej poprzez przestanie zgtoszenia reklamacyjnego na adres

Wszelkie zgtoszenia reklamacyjne winno sie zgtaszac niezwiocznie, nie pozniej niz w
ciggu 3 dni od chwili dostrzezenia wady.

przypadku uznania zgloszenia reklamacyjnego Gwarant wedlug wlasnego uznania
bezptatnie wymieni lub naprawi uszkodzony modut albo zwrdci jego rownowartosé w
przypadku braku mozliwosci przeprowadzenia wymiany lub naprawy”

W przypadku zgtoszenia reklamacyjnego stwierdzajgcego, iz modut nie posiada okre-
slonej mocy wyjsciowej, uprawniony z gwarancji winien po konsultacji z KENSOL Sp.
Z 0.0. zleci¢ wykonanie testow zgodnych z normg IEC 61215 w celu zbadania mocy
wyjsciowej w standardowych warunkach badania. Badania winno by¢ przeprowadzo-
ne w standardowych warunkach testowych w niezaleznym laboratorium badawczym
zaakceptowanym przez KENSOL Sp. z o. o. Standardowe warunki testowe to widmo
AM 1.5, natezenie napromieniowania 1000 W/m?, temperatura ogniwa 25 stopni
Celsjusza.

W przypadku otrzymania kompletnego zgloszenia gwarancyjnego Gwarant
zobowigzuje si¢ do wykonania obowigzkéw gwarancyjnych poprzez wykonanie
dziatan zaradczych w terminie 30 dni od dnia wydania decyzji uwzgledniajacej
zlozone zgloszenie reklamacyjne z zastrzezeniem, ze czas oczekiwania moze si¢ wy-
dtuzy¢ o czas oczekiwania na czesci zamienne od dostawcéw producenta”

Jezeli Gwarant zdecyduje sie wymieni¢ uszkodzony modut, ktéry nie jest juz
produkowany moze on dostarczy¢ inny typ modutéw o poréwnywalnych lub lepszych
parametrach technicznych i wtasciwos$ciach technicznych.

Wszelkie koszty zwigzane z demontazem, instalacja, pakowaniem, transportem w obie
strony ponosi kupujacy.
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§ 7 WYLACZENIA GWARANCJI

Powyzsza gwarancja nie ma zastosowania w sytuacji w ktérej do spadku mocy badz
powstania wad doszto na skutek nieprawidtowego transportu, obstugi, przytaczenia,
konserwacji, albo oddziatywaniach czynnikéw zewnetrznych.

Powyzsza gwarancja nie ma zastosowania jesli do spadku mocy ponizej okreslonej
wartosci badz wystgpienia wad modutu fotowoltaicznego doszto na skutek:

a) Zastosowania wadliwych sktadnikow systemu takich jak wadliwe falowniki, systemy
mocujgce, kable przytgczeniowe lub inne.

b) Niezastosowania sie do ktdregokolwiek z wymogow instrukcji montazu modutow
fotowoltaicznych marki KENSOL.

¢) Zainstalowaniem modutu fotowoltaicznego przez personel nieposiadajgcy odpo-
wiednich kwalifikacji rozumianych jako:

. wazny certyfikat potwierdzajgcy kwalifikacje do instalowania odnawialnych
zrodet energii.

. wazne Swiadectwo kwalifikacyjne uprawniajgce do zajmowania sie eksploatacjg
urzadzen, instalacji i sieci.

. uprawnienia budowlane w specjalnosci instalacyjnej w zakresie sieci, in- stalacji
urzadzen elektrycznych i elektroenergetycznych do kierowania robotami
budowlanymi.

d) Zamontowania modutu fotowoltaicznego w miejscu w ktérym jego warunki pracy nie
mieszczg sie w zakresie okreslonym w instrukcji montazu.

e) Pekniecia szkta powstatego w wyniku dziatania sity zewnetrznej.
f) Uzytkowania modutu fotowoltaicznego na obiekcie ruchomym.

g) Celowego zniszczenia, nieautoryzowanych modyfikacji, reakcji chemicznych, czy
uzycia niewtasciwych czesci zamiennych.

h) Uszkodzenia budynku na ktérym zostat zamontowany modut fotowoltaiczny
i) Katastrofy naturalnej
j) Przekroczenia dopuszczalnych norm maksymalnych parcia wiatru i Sniegu

k) Korzystania z modutu fotowoltaicznego w sposob sprzeczny z jego przeznaczeniem

3. Powyzsza gwarancja nie ma zastosowania w nastepujgcych wypadkach:

a) KENSOL sp. z 0. 0. nie otrzymata catej ptatnosci za zrealizowane zamowienie bedace
przedmiotem zgtoszenia gwarancyjnego.

b) Typ, tabliczka znamionowa, albo kod kreskowy modutu jest zmieniony, usuniety lub
jest nieczytelny.
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¢) Modut byt uzywany w nienormalnych warunkach srodowiskowych w szczegdl- nosci
w kontakcie ze stong wodag, burzami piaskowymi, przepieciami lub polami
magnetycznymi.

d) Wystgpienia réznic kolorystycznych pomiedzy ogniwami lub modutami.

4. Wskazane w § 6 sposoby rozwigzania zgtoszenia gwarancyjnego sg jedynymi srodkami
przewidzianymi w ramach niniejszej gwarancji. KENSOL Sp. z 0. 0. oswiadcza, ze nie
przyjmuje zadnej odpowiedzialnosci za koszty wynikte na tle korzystania z uprawnien
niniejszej gwarancji. W szczegolnosci KENSOL SP. z o. o. nie ponosi jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci za koszty transportu, ubezpieczenia, odprawy celnej, demontazu
oraz montazu reklamowanych modutow fotowoltaicznych.

5. Gwarant na podstawie niniejszej ograniczonej gwaranc;ji jakosci nie przyjmuje zadnej
odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci, szkdd posrednich, wtérnych oraz
wynikowych, ( wigczajgc w to utrate produkcji, utrate zyskow, utrate wartosci firmy,
utrate reputacji biznesowej, straty wynikajgce z opdznien).

§ 8 SILA WYZSZA

Firma KENSOL nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci wzgledem Kontrahenta ani zadnej
innej osoby trzeciej za niewypetnianie lub za opdznienie w wypetnianiu zobowigzan, w tym
wynikajgcych z niniejszej Gwaranciji, spowodowane przez epidemie, strajki, powstania, stan
nadzwyczajny dziatania wojenne, kleske zywiotowg, pozarami, powodziami, braki dostep-
nosci odpowiedniej i wystarczajgcej sity roboczej, materiatow, utratg mocy produkcyjnej
oraz innych okolicznosci nie do przewidzenia, uniemozliwiajgcych lub nadmiernie utrudnia-
jacych wykonanie zobowigzania. W zwigzku z tym realizacja niniejszej Gwarancji zostanie
wstrzymana, w sposob uzasadniony, bez ponoszenia odpowiedzialnosci za opoznienie.

§ 9 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Jezeli czes¢ postanowien lub klauzul niniejszej gwarancji zostanie uznana za nieobo-
wigzujgca lub niewykonalng albo niewazng nie wptywa to na waznos¢ pozostatych jej
postanowien

1. Ograniczona gwarancja" moze zosta¢ przeniesiona na kolejnych wiascicieli MODULOW
pod warunkiem, ze: MODULY pozostang w pierwotnym miejscu instalacji oraz KLIENT
powiadomi firme KENSOL na piémie, okreslajac tozsamosc¢ i dane kontaktowe nabywcy
przed takim przeniesieniem”

3. Wszelkie spory moggce wynikng¢ na tle stosowania postanowien niniejszej gwarancji
beda podlegaty prawu Polskiemu i rozstrzygane bedg przez Sad wtasciwy dla siedziby
Gwaranta.

4. Niniejsza ograniczona gwarancja jakosci swoim zasiegiem terytorialnym obejmuje
moduty fotowoltaiczne wyprodukowane przez Gwaranta, po raz pierwszy wprowa-
dzone na rynek Europejski

5. Wszelkie zmiany tresci niniejszej ograniczonej gwarancji jakosci dla swej waznosci
wymagajg pisemnego oswiadczenia gwaranta.

6. Zadne z postanowien niniejszej gwarancji nie wyklucza ani nie ogranicza roszczen
klienta koncowego wzgledem sprzedawcy z tytutu rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.
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