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Ograniczona Gwarancja produktu na
SolarEdge Komercyjny System
Magazynowania energii (CSS) - OD 107kWh

Podlega mozliwosci warunkom niniejszej Ograniczonej Gwarancji Produktu (“Ograniczonej Gwarangji"),
SolarEdge Technologies Ltd. ("SolarEdge") pokryje wady (i) wykonania produktu i materiatow; i

(ii) retencji energii (zgodnie z definicja ponizej) Produktu (zgodnie z definicjg ponizej) na Okresie Gwarangji
okreslonym ponizej:

SolarEdge zapewni gwarancje produktu na Falownik Magazynu energii (Model: CSS-OU-107) i Szafe
Magazynu energii (Model: PCS050B, PCS030B) (tacznie, "Produkt").

Okres Ograniczonej Gwarangji

Podlega mozliwosci instrukcjom szczegétowo opisanym w Dokumentacji (zgodnie z definicja ponizej),
Produkt bedzie objety niniejsza Ograniczong Gwarancja przez 10 lat od wczesniejszej z dat (i) daty instalacji
Produktu, lub (ii) 12 miesigce od daty wysytki SolarEdge (*,Okresie Gwarancji").

Niezaleznie od powyzszego, nastepujace czesci pomocnicze i mechaniczne Produktu beda miaty piec (5) lat
gwarangji:

1. Falownik Magazynu energii: bezpieczniki, SPD, wentylatory

2. Szafa Magazynu energii: system HVAC, wentylatory, system ttumienia i wykrywania pozaru w tym
czujniki wykrywania dymu, pomocnicza skrzynka rozdzielcza zasilania dla HVAC, Obudowa
mechaniczna, ekran HMI w tym pokrywy zabezpieczajacej zamek, kable wewnetrzny

3. Uszczelnienie ram drzwi, przetacznik kontaktu drzwi, przetacznik EPO, zamki drzwi

4. Stelaze mechaniczne i czesci konstrukcyjne

Podczas catego Okresu Gwarangji lub az do ukonczenia przez magazyn energii 8,000 petnych cykli
tadowanie-roztadowanie, w zaleznosci od tego, co nastapi wczesniej, pozostata uzyteczna pojemnosc
magazynu energii bedzie wynosi¢ co najmniej 70% wskazanej pojemnosci Magazynu energii. Dla jasnosci,
cykl jest liczony jako petne tadowanie i roztadowanie (95% gtebokosci roztadowania - DoD) pozostatej
uzytecznej pojemnosci magazynu energii w danym czasie; czesciowe cykle sa liczone proporcjonalnie. Aby
uzyskac wiecej informacji, prosimy przejrze¢ Dokumentacji (zgodnie z definicja ponizej).
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Warunki Ogélne
Ograniczonej Gwarancji bedzie miata zastosowanie w nastepujacych okoliczno$ciami:

v’ nabywca, ktory zakupit Produkt od SolarEdge lub zatwierdzone sprzedawcy SolarEdge do uzytku na
terytorium, gdzie SolarEdge pierwotnie sprzedat Produkt, zgodnie z jego przeznaczeniem i podlega
instalacji i uzytkowaniu Produktu zgodnie z obowigzujace przepisy prawa i regulacje w kraju instalacji.

v’ Produkt uzywany wytgcznie do standardowego, rozsgdnego uzycia w jednym z tryby dostepne za
posrednictwem SolarEdge Platforma optymalizacji energii lub SolarEdge-zarzadzane ustugi sieciowe, lub
SolarEdge wstepnie zatwierdzone strony trzeciej ustugi sieciowe.

v' zgodnie z procedurami instalacji i wytycznymi towarzyszacymi Produktom, w tym, bez ograniczen, karty
danych, instrukcje instalacji,_instrukcje bezpieczenstwa, przewodnik rutynowej konserwacji i przewodniki
magazynowania i transportu, jesli ma zastosowanie dostepne na stronie internetowej SolarEdge, lub inne
instrukcje i podreczniki wydane przez SolarEdge, ktore okreslaja, jak Produkt powinien by¢ zainstalowana,
konserwowany i uruchomieniem (tacznie "Dokumentacji").

Niniejsza Ograniczonej Gwarancji moze zosta¢ przeniesiona z nabywcy na dowolnego
cesjonariusza i pozostanie w mocy przez okres pozostaly w ramach Ograniczonej Gwarancji, pod
warunkiem, ze Produkt nie zostanie przeniesiony z pierwotnego miejsca instalacji lub
odinstalowany i ponownie zainstalowana po pierwotnej instalacji.

Ograniczenie uzycia

Produkt nie jest przeznaczony do uzytku jako podstawowe lub zasilania awaryjnego Zrédta zasilania dla
systemow podtrzymywania zycia, wyposazenia medycznego lub jakiegokolwiek innego uzycia, gdzie
awarie Produktu mogtaby prowadzi¢ do obrazen osoby, utraty zycia lub katastrofalnych uszkodzenia
mienia. SolarEdge zrzeka sie wszelkiej odpowiedzialnosci wynikajacej z takiego uzycia Produktu.
Dodatkowo, SolarEdge zastrzega sobie Prawa do odrzuceniem serwisowania produktéw uzywanych do
tych celdw i zrzeka sie wszelkiej odpowiedzialnosci wynikajacej z ustuga SolarEdge lub odrzuceniem
serwisowania Produktu w takich okoliczno$ciami.

Wylaczenia gwarang;ji
Niniejsza Ograniczonej Gwarancji nie ma zastosowania w nastepujacych przypadkach:

- nabyweca jest w zwtoce zgodnie z SolarEdge Warunki Ogdlne i Warunki uzytkowania lub inng umowa
regulujaca zakup Produktu;

- jakakolwiek wada lub niedostateczna wydajnosc jest wynikiem jakiegokolwiek niewtasciwego uzycia,
naduzycia lub zaniechania przypisywanego nabywcy;

- niepowodzenie w konserwacji, uruchomieniem, magazynowaniu, wysta¢, zainstalowac lub obstudze
Produktu w Scistej zgodnosci z Dokumentacji, w tym bez ograniczen, niepowodzenie w konserwacgji
Produktu w odpowiednich warunkach $rodowiskowych, naprawianiu i konserwacji czesci
pomocniczych i mechanicznych (jak szczeg6towo opisano powyzej) lub w jakikolwiek sposéb, ktory
jest sprzeczny z Dokumentacgji;

- modyfikagji, zmian, napraw, dodatkéw, otwierania lub demontazu Produktu, ktére nie zostaly
wstepnie zatwierdzone pisemnego przez SolarEdge;

- usuniecie i ponowna instalacja Produktu w miejscu innym niz pierwotne miejsce instalacji, bez
wyraznej pisemnego zgody SolarEdge;

- Uszkodzenia w wyniku sity wyzszej (w tym miedzy innymi kleski zywiotowe, pozar, powodzie,
trzesienia ziemi, dziatanie stron trzecich, bezposredniej ekspozycji na wode, przepie¢ zasilania,
pioruny, szkody wyrzadzone przez szkodniki, korozje i wojne lub inne zdarzenia zewnetrzne poza
kontrola SolarEdge).

- Niewtasciwe przygotowanie lub konserwacja miejsca lub niewtasciwa instalacja.

- Jakakolwiek praca w tym miedzy innymi magazynowania, instalacja, uruchomienie, modyfikacji,
lub naprawa Produktu wykonana przez jakakolwiek osobe prywatna, inng niz SolarEdge lub
certyfikowany instalator SolarEdge.


https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/se-css-od-107kwh-battery-cabinet-and-battery-inverter-datasheet-eng.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/se-css-od-107kwh-battery-cabinet-and-battery-inverter-datasheet-eng.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/se-css-od-battery-cabinet-and-battery-inverter-datasheet-eng.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/se-solaredge-css-on-grid-107-kwh-quick-installation-guide-eu.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/se-solaredge-css-on-grid-quick-installation-guide-eu.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/se-css-od-battery-cabinet-107-kwh-safety-datasheet-eu.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/se-css-od-battery-cabinet-safety-data-sheet.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/se-css-od_107kwh-routine-maintenance-guide.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/se-commercial-battery-storage-transportation-and-storage-guideline-107kwh-eng.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/se-commercial-battery-storage-transportation-and-storage-guideline-107kwh-eng.pdf
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- Uszkodzenia spowodowane podtaczeniem Produktu do oprogramowania, Interfejsu, czesci,
materiatéw eksploatacyjnych lub innych produktéw nie dostarczonych przez SolarEdge lub przez
taczenie z wyposazenia, artykutami lub materiatami nie dozwolonymi przez SolarEdge lub z
naruszeniem krajowych przep i standardow.

- tabliczka znamionowa lub numer seryjny jakiejkolwiek z czesci Produktu jest zmodyfikowana,
zmieniona lub nieczytelna. W przypadku uszkodzona etykiety, powinno by¢ mozliwe zamowienie
wymiany przez uzytkownika koncowego.

- awarie lub uszkodzenie nie zostato zgtoszone do SolarEdge w ciagu 10 (dziesieciu) roboczych dni od
jego odkrycia przez nabywce.

- warunki pracy Produktu przekroczyty nastepujace temperatury:

Szafa magazynu energii:
o -30°C ~ 50 °C.
o Falownik magazynu energii lub interfejs zasilania awaryjnego: -20 °C ~ 60 °C.
- warunki przechowywania Produktu (przed instalacjg) przekroczyty nastepujace temperatury:
o Szafa Magazynu energii i Falownik Magazynu energii: -20 °C ~ 45 °C.

- Podczas okresu magazynowania, magazyn energii nie byt ponownie tadowany przez wiecej niz 9
miesigce od daty wysyiki SolarEdge.

- wady kosmetyczne lub powierzchowne, wgniecenia, $lady lub zadrapania, ktére nie wptywaja na
wiasciwe funkcjonowanie Produktu.

Niepowodzenie w podtaczeniu Produktu SolarEdge do Portal Monitoringu SolarEdge

W celu zapewnienia niniejszej Ograniczonej Gwarancji na Okresie Gwarancji, SolarEdge wymaga
mozliwosci aktualizacji Produktu poprzez zdalne aktualizacje oprogramowania. Nabywca potwierdza,
ze zdalne aktualizacje moga chwilowo przerwaé dziatanie Produktu. Poprzez instalacje Produktu i
podtaczenie go do Portal Monitoringu SolarEdge, nabywca wyraza zgode na aktualizacje Produktu
przez SolarEdge od Czas do czasu, bez wczedniejszego powiadomienia. Jesli Produkt nie jest
podtaczony do Portal Monitoringu SolarEdge (inne niz w przypadkach chwilowe roztaczenie lub
niedostepnosci), SolarEdge nie bedzie w stanie honorowac niniejszej Ograniczonej Gwarangji.

Srodki zaradcze

Jesli, podczas obowigzujgcego Okresu Gwarancji, nabywca stwierdzi wade w wykonaniu i materiatach
lub podejrzewa, ze Produkt nie spetnia niniejszej Ograniczonej Gwarangji i nabywca, w zwigzku z tym,
dazy do aktywacji Ograniczonej Gwarancji, wéwczas nabywca powinien, niezwtocznie po takim
odkryciu (ale nie po6zniej niz 10 roboczych dni), zgtosi¢ wade do SolarEdge poprzez wystanie
wiadomosci e-mail na adres support@solaredge.com z nastepujacymi informacjami: (i) krotki opis
wady, (ii) numer seryjny Produktu, i (iii) zeskanowana kopia paragonu zakupu lub dokumentu
gwarancji Produktu. Po powiadomieniu nabywcy, SolarEdge okresli, czy zgtoszona wada jest objeta
zakresem w ramach Ograniczonej Gwarangji. numer seryjny Produktu musi by¢ czytelny i wtasciwie
przymocowany do Produktu SolarEdge w celu kwalifikacji do pokrycia Gwarancja. Jesli SolarEdge ustali,
ze zgtoszona wada nie jest objeta zakresem w ramach Ograniczonej Gwarangji, SolarEdge powiadomi
nabywce odpowiednio i wyjasni powdd, dlaczego taka ochrona nie jest dostepne.

Jesli SolarEdge ustali, ze zgtoszona wada jest objeta zakresem w ramach Ograniczonej Gwarangji,

SolarEdge powiadomi nabywce odpowiednio, i SolarEdge moze, wedtug wtasnego uznania, podjac

dowolne z nastepujacych dziatan:

a. naprawic Produkt w obiektach SolarEdge lub na miejscu; lub

b. wystawi¢ note kredytowa w kwocie az do rzeczywistej proporcjonalnej wartosci Produktu w Czas, gdy
nabywca powiadomi SolarEdge o wadzie, zgodnie z ustaleniem SolarEdge, do uzytku w kierunku
zakupu produktéw SolarEdge zgodnie z nastepujacg formuta: Kredyt = Aktualna cena rynkowa tego
samego lub podobnego produktu x (120 - Czas, ktory uptynat od daty wejscia w zycie gwarancji [w
miesigce]) / 120; lub
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C.

wymieni¢ wadliwg cze$¢ Produktu na rownowazna czes¢ w Czas roszczenia gwarancyjnego. SolarEdge
okresdli, czy cze$¢ powinna zosta¢ zwrdcona do SolarEdge i, jesli SolarEdge tak ustali, procedury zwrotu

towaru ("Wymiana rma") (okreslona ponizej) zostanie wywotana.

SolarEdge moze uzywac nowych, uzywane lub regenerowane czesci, ktére sa co najmniej funkcjonalnie
réwnowazne z oryginalng, wadliwg czescig, podczas wykonywania napraw gwarancyjnych, podlegajac
tylko drobnym zmianom, ktére nie wptywaja na dopasowanie, Certyfikat i funkcjonalnosci Produktu lub
jakiejkolwiek z jego czesci, i nie wymagaja od SolarEdge przeprowadzenia jakiejkolwiek dodatkowej
pracy integracyjnej. Naprawiony produkt lub czesci zamienne Produktu, w zaleznosci od przypadkuy,
beda nadal objete Ograniczong Gwarancja przez pozostatg czes¢ aktualnego Okresu Gwarangji dla
Produktu i nie zmienig Okresu Gwarancji. Gdzie procedury zwrotu towaru jest wywotana przez
SolarEdge, SolarEdge poinstruuje nabywce w jaki sposdb nalezy zapakowac i wystaé Produkt lub jego
czesc(i) na Koszt nabywcy do wskazanego miejsca. SolarEdge bedzie, na swoj Koszt i wedtug wtasnego
uznania, albo naprawi¢ lub wymieni¢ Produkt lub czesc(i). SolarEdge dostarczy naprawiony lub
wymieniony Produkt lub cze$é(i) do nabywcy w wskazanego miejsca nabywcy w panstwie, gdzie
SolarEdge ma biuro i/lub istnieje istotne/znaczace rynek PV. Szczegdtowa lista krajow, do ktorych taka
ustuga jest $wiadczona, prosimy o dostep
http://www.solaredge.com/shipping cost coverage warranty.

SolarEdge poniesie koszty takiej wysytki, w tym wysytki i cet (gdzie ma zastosowanie), a nabywca
poniesie wszelkie obowigzujace podatki od wartosci dodanej. SolarEdge moze zdecydowac sie na
wysta¢ wymiane Produktu i/lub czes¢(i) przed otrzymaniem i/lub czes$c(i) do zwrotu do SolarEdge
zgodnie z powyzszym. Wszystkie kosztéw, w tym, bez ograniczen, robocizny, podrozy i kosztow
zakwaterowania pracownikdéw serwisowych SolarEdge lub innych, ktére sa poniesione za robocizne
zwigzana z naprawami, odinstalowaniem i ponowna instalacjg Produktu na miejscu, jak réwniez
kosztdw zwigzanych z pracownikami nabywcy i wykonawcami dziatania naprawcze lub wymiany, nie sa
pokryte przez Ograniczona Gwarancje i, chyba ze uzgodniono inaczej pisemnego z wyprzedzeniem
przez SolarEdge, beda ponoszone przez nabywce.

Ograniczenie odpowiedzialnosci

OGRANICZONE GWARANCJE OKRESLONE W NINIEJSZYM DOKUMENCIE SA W MIEJSCE
JAKICHKOLWIEK INNYCH GWARANCJI DOTYCZACYCH PRODUKTOW ZAKUPIONYCH PRZEZ NABYWCE
OD SOLAREDGE, CZY TO WYRAZNYCH CZY DOROZUMIANYCH, PISEMNYCH CZY USTNYCH (W TYM
JAKICHKOLWIEK GWARANCJI Wartoéci handlowej LUB PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU),
WSZYSTKIE Z KTORYCH SA WYRAZNIE WYKLUCZONE W Zakresie dozwolonym PRZEZ Obowigzujace
przepisy prawa.

SOLAREDGE NIE BEDZIE ODPOWIEDZIALNE ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY NASTEPCZE, PRZYPADKOWE,
POSREDNIE, SPECJALNE, PRZYKEADOWE LUB KARNE WYNIKAJACE Z LUB ZWIAZANE Z NINIEJSZA
OGRANICZONA GWARANCIJA, NIEZALEZNIE OD FORMY DZIAtANIA | NIEZALEZNIE OD
TEGO, CZY SOLAREDGE ZOSTALO POINFORMOWANE O, LUB W INNY SPOSOB MOGLO

PRZEWIDZIEC, MOZLIWOSC TAKICH SZKOD. ODPOWIEDZIALNOSC SOLAREDGE WYNIKAJACA Z
ROSZCZENIA- W RAMACH NINIEJSZE) OGRANICZONEJ GWARANCJI NIE PRZEKROCZY KWOTY
ZAPtACONEJ ZA PRODUKT BEDACY PODSTAWA ROSZCZENIA GWARANCYJNEGO NABYWCY.
roszczenia odszkodowawcze nabywcy, ktore wykraczaja poza warunki gwarancji okreslone w niniejszym
dokumencie, w tym roszczenia odszkodowawcze lub odszkodowania, nie sa pokryte przez Ograniczona
Gwarancje, o ile SolarEdge nie podlega odpowiedzialnosci ustawowej. Ewentualne roszczenia zgodnie
z prawem o odpowiedzialnosci za produkt pozostajg nienaruszone.

Pokrycie w ramach Ograniczonej Gwarancji podlega mozliwosci nabywcy przestrzeganiu powyzszych
wymagan powiadamiania i wspdtpracy z wytycznymi SolarEdge. Jedynym obowiazkiem SolarEdge i
wytacznym s$rodkiem zaradczym nabywcy dla jakiejkolwiek wady objetej gwarancjg w niniejszym


http://www.solaredge.com/shipping_cost_coverage_warranty
http://www.solaredge.com/shipping_cost_coverage_warranty
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dokumencie jest ograniczone do tych dziatan wyraznie okreslonych powyzej. Takie dziatania sa
ostateczne i nie przyznaja zadnych dalszych praw, w szczegdlnosci w odniesieniu do jakichkolwiek
roszczen o odszkodowanie.

Chyba ze okreslono inaczej w podpisanej Umowie z SolarEdge, Ograniczonej Gwarancji i powigzane
postanowienia okreslone w niniejszym dokumencie podlegaja Warunki Ogdlne SolarEdge i Warunki
uzytkowania, w tym, bez ograniczen, postanowienia tych, ktére odnosza sie do zrzeczenia sie gwarangji,
ograniczenia odpowiedzialnosci oraz prawa wtasciwego i jurysdykgiji. ,
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